Fan-Projekt 1. FC Kdln 1991 e.V.
c/o FanClub-Tickets
Postfach 450456

50879 Ksln ‘IMMER DABEI.

Per Fax: 0221-71616-439
E-Mail: tickets@fan-projekt.de

Verbindliche Eintrittskartenbestellung fiir das DFB-Pokalspiel in
Hamburg

Name des FanClubs

Name des Besteller (= 1. Vorsitzender)
StraBe

PLZ/Ort

Telefonnummer

E-Mail-Adresse

FanClub-Nummer

Anzahl (max. 25) Kategorie
Sitzplatz
zu je 23,10 €
Sitzplatz
zu je 31,90 €

Der Betrag soll von folgendem Konto eingezogen werden:

Bankbezeichnung:

IBAN-Nr.:

Name und Unterschrift des Kontoinhabers:

Bitte beachten Sie, dass die Bestellung nur bearbeitet werden kann,
wenn alle Angaben volilstandig ausgefiillt, die AGB unterzeichnet und die
Karteninhaberliste mit beigefiigt ist! Die Bearbeitung der Bestellungen
erfolgt nach Auftragseingang. Sollte das Bestellformular unvolistandig
ausgefiillt sein, so miissen wir leider die Bestellung ersatzlos streichen.
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Allgemeine Geschéftsbedingungen des Fan-Projekt 1. FC Koln
1991 e.V. fir die Vermittlung von Tickets fir Auswartsspiele des
1. FC KéIn

1. Geltungsbereich der
Geschiftsbedingungen

Allgemeinen

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB®)
gelten fir alle Rechtsverhéltnisse zwischen dem Fan-Projekt
1. FC KdIn 1991 e.V., Postfach 45 04 56, 50879 KéIn (,Fan-
Projekt) und dem Kunden, die durch die Vermittiung von
Tickets, die zum Zutritt zu Stadien bei Auswartsspielen der
Lizenzspielermannschaft der 1. FC Kdln GmbH & Co. KGaA
(,1. FC Kd&In") berechtigen, begriindet werden.

1.2 Das Fan-Projekt ist nicht selbst Veranstalter der
Auswartsspiele des 1. FC KdIn. Diese werden durch den
jeweiligen Heimclub durchgefiihrt, der auch Aussteller der
Tickets (,Auswartsticket”) ist. Das Fan-Projekt vertreibt die
Auswartstickets im Auftrag des jeweiligen Heimclubs.
Spétestens mit Zutritt zum Stadion des Heimclubs kénnen
weitere Regelungen Geltung erlangen, insbesondere die
Stadionordnung oder die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
des Heimclubs. Sollten diese AGB mit den Regelungen des
Heimclubs in Widerspruch stehen, haben im Verhéltnis
zwischen dem Kunden und dem Fan-Projekt diese AGB
Vorrang.

2. Vermittlungsvertrag:  Vertragsgegenstand und
Vertragsschluss

2.1 Der Vertrag bezilglich des Auswartstickets, der den
Kunden zum Zutritt zu den Stadien bei Auswartsspielen des
1. FC KolIn berechtigt (,Ticketvertrag“), kommt ausschlieRlich
zwischen dem Kunden und dem jeweiligen Heimclub zustande.
Gegenstand des Vertrags zwischen dem Fan-Projekt und dem
Kunden ist lediglich die Vermittlung und die Abwicklung des
Ticketvertrags einschlieBlich Versand des Auswartstickets
(,Vermittlungsvertrag").

2.2 Eine Bestellung eines Auswartstickets Uber das Fan-
Projekt ist nur Mitgliedern des Fan-Projekt oder des 1. FuR3ball-
Club Kéln 01/07 e.V. (,Verein®“) moglich.

2.3 Der Kunde kann ein Auswartsticket Uber das Fan-
Projekt  ausschlieRlich  telefonisch oder im  Online-
Buchungssystem des Fan-Projekts bestellen. Durch die
Bestellung eines Auswartstickets tber das Fan-Projekt gibt der
Kunde zeitgleich ein verbindliches Angebot auf Abschluss des
Vermittlungsvertrags ab (Angebot).

2.4 Bei einer Bestellung eines Auswartstickets Uber das
Fan-Projekt im Online-Buchungssystem des Fan-Projekt muss
sich der Kunde zunachst unter

www.eventimsports.de/ols/fanprojekt unter Angabe seines
personlichen Passworts einloggen. Der Kunde verpflichtet sich,
sein Passwort geheim zu halten. Der Kunde hat sein Passwort
unverziglich zu andern, falls die Vermutung besteht, dass
unberechtigte Personen von diesem Kenntnis erlangt haben.
Mitarbeiter des Fan-Projekt oder seiner technischen
Dienstleister sind nicht berechtigt, den Kunden nach seinem
Passwort zu fragen. Falls der Kunde sein Passwort vergessen
hat, kann er tber die Funktion ,Passwort vergessen?“ ein neues
Passwort anfordern. Zur Abgabe eines Angebots auf Abschluss
eines Vermittlungsvertrags muss der Kunde unter Angabe
seiner personlichen Daten sowie seiner Bankdaten den fur die
Ticketbestellung  vorgesehenen  Online-Befehl  auslésen
(Angebot).

2.5 Das Fan-Projekt kann das Angebot des Kunden nach
Prifung durch eine ausdriickliche Erklarung annehmen
(Annahmeerklarung). Erst mit dem  Zugang  der
Annahmeerklarung des Fan-Projekt beim Kunden kommt ein
Vermittlungsvertrag zustande (Vertragsschluss). Im Fall eines
Angebots des Kunden im Online-Buchungssystem des Fan-
Projekt bestatigt das Fan-Projekt das Angebot des Kunden
unmittelbar mit einer E-Mail, die auch eine Rechnung bezuglich
des Ticketvertrags enthdlt. Diese Bestatigung stellt die
Annahmeerklarung des Fan-Projekt dar.

2.6 Das Fan-Projekt behélt sich vor, die Anzahl der pro
Kunde abzugebenden Auswartstickets und die Gesamtanzahl
der angebotenen  Auswartstickets fur das jeweilige
Auswartsspiel zu beschranken.

3. Auswirtsdauerkarte: Vertragsgegenstand,
Vertragsschluss, Laufzeit, Kiindigung

3.1 Gegenstand des Auswartsdauerkartenvertrags
zwischen dem Fan-Projekt und dem Kunden ist die Vermittlung
einer Mehrzahl von Ticketvertragen (,Auswartsdauerkarte®).
Die von der Auswartsdauerkarte erfasste Anzahl einzelner
Ticketvertrage und damit verbundener Auswartstickets ergibt
sich aus dem Bestellformular. Ubersteigt bei einem
Auswartsspiel des 1. FC KéIn die Anzahl der
Auswartsdauerkarteninhaber die Anzahl der dem Fan-Projekt
zur Vermittlung zur Verfigung stehenden Auswartstickets,
besteht fir die Auswartsdauerkarteninhaber fiir dieses
Auswartsspiel kein  Anspruch auf Vermittlung eines
Auswartstickets. Die Auswahl der Auswartsdauerkarteninhaber,
denen fir das betreffende Auswartsspiel ein Auswartsticket
vermittelt wird, erfolgt dann nach billigem Ermessen (§ 315
BGB). Die Ticketvertrage kommen ausschlieBlich zwischen
dem Kunden und dem jeweiligen Heimclub zustande.

3.2 Die Bestellung einer Auswartsdauerkarte Uber das
Fan-Projekt ist nur Mitgliedern des Fan-Projekt oder des
Vereins moglich.

3.3 Die  Auswartsdauerkarte kann der Kunde
ausschlieBlich schriftlich bestellen. Der Kunde muss das
entsprechende Bestellformular fur die Auswartsdauerkarte
verwenden und an die in Ziffer 1.1 genannte Adresse absenden
(Angebot). Das Fan-Projekt kann das Angebot durch
ausdriickliche Erklarung annehmen (Annahmeerklarung). Erst
mit dem Zugang der Annahmeerklarung des Fan-Projekt beim
Kunden kommt der Auswartsdauerkartenvertrag zustande
(Vertragsschluss).

3.4 Das Fan-Projekt behdalt sich vor, die Anzahl der
verfugbaren Auswartsdauerkarten vor jeder Saison (jeweils
vom 1. Juli bis zum 30. Juni des Folgejahres) zu beschranken.

35 Die Laufzeit der Auswartsdauerkarte betragt jeweils
eine Saison und endet automatisch, ohne dass es einer
Kindigung durch eine der Vertragsparteien bedarf. Ein
Anspruch des Kunden auf eine Auswartsdauerkarte fir die
jeweils folgende Saison besteht nicht. Das Fan-Projekt kann
von einem Neuabschluss des Auswartsdauerkartenvertrags
insbesondere — jedoch keinesfalls ausschlie3lich — absehen,
wenn der Kunde mehr als zwei Auswartstickets, die von seiner
Auswartsdauerkarte umfasst sind, nicht personlich zum Besuch
der jeweiligen Auswartsspiele nutzt. Eine persdnliche Nutzung
eines von der Auswartsdauerkarte umfassten Auswartstickets
liegt nicht vor, wenn der Kunde das Auswartsticket gemafn
Ziffer 5.2 an das Fan-Projekt zuriickgibt. Wenn der Kunde
(aufgrund von Krankheit, Arbeit etc.) seine Auswartsdauerkarte
nicht nutzen wird, hat er dies dem Fan-Projekt bis spatestens
einen Werktag vor dem jeweiligen Auswartsspiel per E-Mail
mitzuteilen.

3.6 Dem Kunden werden die von seiner
Auswartsdauerkarte erfassten Auswartstickets nicht vermittelt,
d.h. der Kunde hat keinen Anspruch auf Vermittlung eines
Ticketvertrags mit dem jeweiligen Heimclub,

a) wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegeniiber
dem Fan-Projekt und/oder dem jeweiligen Heimclub bezuglich
eines oder mehrerer im Rahmen der Auswartsdauerkarte
vermittelten Auswartstickets nicht vollstandig nachgekommen
ist; oder

b) wenn dem Kunden aufgrund des Ausspruchs eines
Stadionverbots der Zutritt zum Stadion des jeweiligen
Heimclubs verwehrt ist. Der Kunde ist verpflichtet, das Fan-
Projekt unverziglich zu informieren, sobald gegen ihn ein
solches Stadionverbot ausgesprochen worden ist.

Die Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen behélt
sich das Fan-Projekt vor.

3.7 Beide Vertragsparteien kénnen die
Auswartsdauerkarte fristlos aus wichtigem Grund kundigen. Ein
wichtiger Grund, der das Fan-Projekt zur fristlosen Kundigung
aus wichtigem Grund berechtigt, liegt insbesondere vor bei
einem Verstol3 des Kunden gegen die Regelungen in den
Ziffern 8 lit. c), 14.2, 14.3, 14.4.

3.8 Jede Kuindigung bedarf der Textform gemafR
§ 126b BGB.


http://www.eventimsports.de/ols/fanprojekt

3.9 Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes geregelt ist,
gelten die Regelungen bezuglich der Auswartstickets in diesen
AGB auch fiir die im Rahmen des Auswartsdauerkartenvertrags
vermittelten Auswartstickets.

4. Sammelbestellungen durch FanClubs

4.1 Durch den 1.FCK&In bzw. den Verein offiziell
registrierte  FanClubs kénnen fur ihre Mitglieder mehrere
Auswartstickets Uber das Fan-Projekt bestellen
(,Sammelbestellung®). Die entsprechenden Ticketvertrage
kommen ausschlieBlich zwischen den einzelnen in der
Sammelbestellung genannten Ticketempféangern und dem
jeweiligen Heimclub zustande. Im Ubrigen gilt Ziffer 2.1
entsprechend.

4.2 Die Sammelbestellung ist ausschlieBlich schriftlich
unter Verwendung des entsprechenden Bestellformulars
moglich. Der FanClub verpflichtet sich, dem Fan-Projekt bei der
Sammelbestellung die vollstdéndigen Namen und Anschriften
aller Ticketempfanger mitzuteilen. Der FanClub muss das
Bestellformular an die in Ziffer 1 genannte Adresse absenden
(Angebot). Das Fan-Projekt nimmt nur Bestellungen unter
Angabe vollstandiger und nachvollziehbarer Namen und
Anschriften entgegen. Das Fan-Projekt ist berechtigt, ggf. die
Namen und Anschriften zu Uberprifen. Sammelbestellungen fur
Personen, gegen welche Sicherheitsbedenken bestehen,
werden nicht beriicksichtigt. Das Fan-Projekt kann das Angebot
durch ausdriickliche Erklarung annehmen (Annahmeerklarung).
Erst mit dem Zugang der Annahmeerklarung des Fan-Projekt
beim FanClub kommt ein Vermittlungsvertrag in Form der
Sammelbestellung zustande (Vertragsschluss).

4.3 Der FanClub verpflichtet sich gegentiber dem Fan-
Projekt und stellt gegeniiber seinen Mitgliedern sicher, dass die
Auswartstickets nur zu den Bedingungen der Ziffer 8 an Dritte,
welche nicht bei der Sammelbestellung genannt wurden,
weitergegeben werden. Auf die Vertragsstrafe wird ausdriicklich
hingewiesen. Namen und ladungsfahige Anschriften von Dritten
sind unverziglich dem Fan-Projekt nachzumelden. Der
FanClub ist umfassend zur Auskunft verpflichtet.

4.4 Fir den Fall von Verstéen des FanClubs oder von
Mitgliedern des FanClubs gegen diese AGB oder die
Sicherheitsbestimmungen und Stadionordnungen, kann der
FanClub fur einen angemessenen Zeitraum von der
Méoglichkeit, Sammelbestellungen zu tatigen, ausgeschlossen
werden.

45 Das Fan-Projekt behélt sich vor, Sammelbestellungen
durch FanClubs fur einzelne Auswartsspiele oder generell bei
der Kartenvergabe nicht zu beriicksichtigen. Das Fan-Projekt
behalt sich zudem vor, die Anzahl an Auswartstickets je
FanClub zu beschréanken.

5. Kein Widerrufsrecht; Riickgaberecht

51 Dem Kunden steht kein gesetzliches Widerrufsrecht
zu. Das gilt auch dann, wenn der Kunde Verbraucher i.S.d. § 13
BGB ist und der Vermittlungsvertrag unter (teilweiser)
Verwendung von Fernkommunikationsmitteln  zustande
gekommen ist (88 312g, 355 BGB), weil der Vermittlungsvertrag
die Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit
Freizeitbeschéftigungen fur spezifische Termine (jeweilige
Spieltermine) betrifft, bei denen kein Widerrufsrecht besteht
(8 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB).

5.2 Auswartstickets  kénnen  vor dem jeweiligen
Auswartsspiel aus dringenden Griinden (z.B. bei Krankheit u.a.)
an das Fan-Projekt zuriickgegeben werden. Die
Auswartstickets werden in diesem Fall erneut Uber das Fan-
Projekt zum Verkauf angeboten. Erfolgt die Ruckgabe
mindestens sieben Tage vor dem Auswartsspiel, wird der
Ticketpreis erstattet, ohne dass es auf die erfolgreiche
Weitervermittlung des Auswartstickets ankommt. Erfolgt die
Rickgabe dagegen spéater als sieben Tage vor dem
Auswartsspiel wird der Ticketpreis nur dann erstattet, wenn das
Auswartsticket erfolgreich an einen neuen Kunden vermittelt
werden kann.

6. Zahlungsmodalititen und Versand

6.1 Der Ticketpreis ergibt sich aus der jeweils gultigen
Preisliste des Fan-Projekt. Die Zahlung erfolgt ausschlieR3lich
per SEPA-Lastschrift. Die Auswahl des Versandunternehmens
erfolgt durch das Fan-Projekt. Fir den Versand und die

Bearbeitung erhebt das Fan-Projekt zuséatzliche Gebihren
gemal der jeweils gultigen Preisliste.

6.2. Das Fan-Projekt kiindigt einen bevorstehenden SEPA-
Lastschrifteinzug zusammen mit der Rechnungsstellung, aber
mindestens einen Werktag vorab an (SEPA Pre-Notification).
Weicht bei einer Bestellung der angegebene Kontoinhaber vom
Kunden ab, erfolgt die Pre-Notification an den Kunden. Dieser
verpflichtet sich, den Kontoinhaber Uber den anstehenden
Lastschrifteinzug zu informieren. Der Kunde hat fir die Deckung
des Kontos zu sorgen. Kosten, die aufgrund von Nichteinldsung
oder Ruckbuchung der Lastschrift entstehen, gehen zu Lasten
des Kunden, es sei denn, der Kunde hat die Nichteinldsung
oder die Rickbuchung nicht zu vertreten. Die Geltendmachung
von Schadensersatzanspriichen behalt sich das Fan-Projekt
vor.

7. Reklamation

Bei fehlerhaften Auswaértstickets ist das Fan-Projekt unverziiglich
unter Verwendung der Kontaktdaten gemaR Ziffer 15.1 zu
informieren.

8. WeiterverdufRerungsverbot und Ubertragung

Zur Vermeidung von Gewalttatigkeiten und Straftaten im
Zusammenhang mit dem Besuch im Stadion, zur Durchsetzung
von Stadionverboten, zur Trennung von Fans der aufeinander
treffenden Mannschaften und zur Unterbindung des
Weiterverkaufs von Tickets zu erhdéhten Preisen, insbesondere
zur Vermeidung von Ticketspekulationen, und zur Erhaltung
einer mdglichst breiten Versorgung der Fans mit Tickets zu
sozialvertraglichen Preisen, liegt es im Interesse des Fan-
Projekt, der beteiligten FuR3ball-Clubs und der Sicherheit der
Zuschauer, die Weitergabe von Tickets einzuschrénken.

a) Unzuldssige Weitergabe: Die Vermittlung der
Auswartstickets durch das Fan-Projekt erfolgt ausschlieBlich
zur privaten, nicht kommerziellen Nutzung durch den Kunden;
jeglicher gewerblicher oder kommerzieller Weiterverkauf von
Auswartstickets durch den Kunden ist grundsétzlich untersagt.

Dem Kunden ist es insbesondere untersagt,

aa) Auswartstickets ganz oder teilweise 6ffentlich, bei
Auktionen (insbesondere im Internet, z.B. bei ebay) und/oder
bei nicht vom Fan-Projekt autorisierten Verkaufsplattformen
(z.B. viagogo, seatwave) zum Kauf anzubieten,

bb) Auswartstickets zu einem hoheren als dem bezahlten Preis
weiterzugeben; ein Preisaufschlag von bis zu 15 % zum
Ausgleich entstandener Weitergabekosten ist zuléssig,

cc) Auswartstickets regelmafig und/oder in gréRerer Anzahl,
sei es an einem Spieltag oder liber mehrere Spieltage verteilt,
weiterzugeben,

dd) Auswartstickets an gewerbliche und kommerzielle
Wiederverkaufer und/oder Tickethandler zu verduf3ern oder
weiterzugeben,

ee) Auswartstickets ganz oder teilweise ohne ausdriickliche
vorherige schriftliche Zustimmung des Fan-Projekt kommerziell
oder gewerblich zu nutzen oder nutzen zu lassen, inshesondere
zu Zwecken der Werbung, der Vermarktung, als Bonus, als
Werbegeschenk, als Gewinn oder als Teil eines nicht
autorisierten Hospitality- oder Reisepakets,

ff) Auswartstickets an Personen weiterzugeben, gegen die ein
Stadionverbot besteht, sofern dem Kunden dieser Umstand
bekannt war oder bekannt sein musste,

0g9) Auswartstickets an Fans des Heimclubs weiterzugeben,
sofern dem Kunden dieser Umstand bekannt war oder bekannt
sein musste.

b) Zuldssige Weitergabe: Eine private Weitergabe eines
Auswartstickets, das dem Kunden nicht im Rahmen einer
Auswartsdauerkarte vermittelt wurde (siehe Ziffer 8 lit. c)), aus
nicht kommerziellen Griinden, insbesondere in Einzelféllen bei
Krankheit oder anderweitiger Verhinderung des Kunden, ist nur
zuléassig, wenn kein Fall der unzulassigen Weitergabe im Sinn
der Regelungen in Ziffer 8 lit. a) vorliegt, und der Kunde den von
der Weitergabe Begiinstigten und neuen Ticketinhaber auf die
Geltung und den Inhalt dieser AGB ausdricklich hinweist und
letzterer mit der Geltung dieser AGB zwischen ihm und dem
Fan-Projekt einverstanden ist. Falls dem Kunden eine



ErméaRigung eingerdumt wurde, ist eine Weitergabe des
Auswartstickets an einen Dritten nur dann mdglich, wenn der
Dritte in gleicher Weise ermafligungsberechtigt ist.

c) Auswartsdauerkarten: Jede unentgeltliche oder entgeltliche
Weitergabe von Auswartstickets, die im Rahmen eines
Auswartsdauerkartenvertrags vermittelt wurden, sowie die
Abtretung der mit diesen verbundenen Nutzungsrechte ist
verboten. Ziffer 8 lit. b) findet insoweit keine Anwendung. Auf
die Ruckgabemdglichkeit geman Ziffer 5.2 wird hingewiesen.

d) MaRBnahmen bei unzuldssiger Weitergabe: Im Fall eines oder
mehrerer Verstol3e gegen die Regelungen in Ziffer 8 lit. a) und
c) und/oder sonstiger unzulassiger Weitergabe von
Auswartstickets, ist das Fan-Projekt berechtigt,

aa) Auswartstickets, die noch vor Ubergabe bzw. Versand an
den Kunden entgegen den Regelungen dieser Ziffer 8
verwendet wurden, nicht an den betroffenen Kunden zu liefern,

bb) die betroffenen Auswartstickets sperren zu lassen und dem
Ticketinhaber entschadigungslos den Zutritt zum Stadion zu
verweigern bzw. ihn aus dem Stadion zu verweisen,

cc) betroffene Kunden vom Ticketkauf fir einen angemessenen
Zeitraum, maximal jedoch finf Jahre, auszuschlieRen;
maRgeblich fur die Léange der Sperre sind die Anzahl der
VerstéBe, die Zahl der angebotenen, verkauften,
weitergegebenen oder verwendeten Auswartstickets sowie
etwaige durch den Weiterverkauf erzielte Erlose.

9. Haftung

9.1 Das Fan-Projekt, seine gesetzlichen Vertreter und/oder
Erflillungsgehilfen haften auf Schadensersatz, gleich aus welchem
Rechtsgrund, nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit oder — dann
begrenzt auf den zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden — bei der Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten. Vertragswesentliche Pflichten sind
solche, deren Erfullung die ordnungsgeméaBe Durchfiihrung des
Vertrags Uberhaupt erst ermdglichen, deren Verletzung die Erreichung
des Vertragszwecks gefahrden und auf deren Einhaltung der Kunde
regelméagig vertraut.

9.2 Die vorstehende Haftungsbegrenzung findet keine
Anwendung auf Anspriiche auf Ersatz von Schaden aufgrund der
Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit. Ferner
findet die Haftungsbegrenzung keine Anwendung auf Anspriiche auf
Ersatz von  Schaden aufgrund der Verletzung einer
Garantielibernahme oder Zusicherung. SchlieRlich bleibt die Haftung
nach dem Produkthaftungsgesetz sowie aufgrund sonstiger gesetzlich
zwingender Haftungstatbestande von vorstehender
Haftungsbegrenzung unberiihrt.

10. Vertragsstrafe

Im Fall eines schuldhaften VerstoRes des Kunden gegen diese
AGB, insbesondere gegen eine oder mehrere Regelungen in
den Ziffern 8 lit. @) und c) und 14, ist das Fan-Projekt erganzend
zu den sonstigen nach diesen AGB mdoglichen Sanktionen
berechtigt, eine angemessene Vertragsstrafe in Hohe von bis
zu 2.500,00 Euro gegen den Kunden zu verhangen.
MaRgeblich fur die Hohe der Vertragsstrafe sind insbesondere
die Anzahl und die Intensitat der VerstoRe, Art und Grad des
Verschuldens (Vorsatz oder Fahrlassigkeit), Bemiihungen und
Erfolge des Kunden hinsichtlich einer
Schadenswiedergutmachung, die Frage, ob und in welchem
MaR es sich um einen Wiederholungstater handelt sowie, im
Fall eines unberechtigten Weiterverkaufs von Auswartstickets,
der Umfang der angebotenen, verkauften, weitergegebenen
oder verwendeten Auswartstickets sowie etwaige durch den
Weiterverkauf erzielte Erldse bzw. Gewinne, wobei klarstellend
darauf hingewiesen wird, dass die Vertragsstrafe die durch den
Weiterverkauf erzielten Erlése bzw. Gewinne Ubersteigen kann.

11. Auszahlung von Mehrerlésen

Im Fall einer unzulassigen Weitergabe von Auswartstickets
geman Ziffer 8 lit. a) aa) und bb) durch den Kunden ist das Fan-
Projekt zusatzlich zur Verhangung einer Vertragsstrafe gemaf
Ziffer 10 und ergénzend zu den sonstigen nach diesen AGB
moglichen Sanktionen berechtigt, sich von dem Kunden dessen
bei der unzuldssigen Weitergabe erzielten Mehrerlés bzw.
Gewinn ganz oder teilweise auszahlen zu lassen. Maf3geblich
fur die Frage, ob und inwieweit die Mehrerlése ausgezahlt
werden missen, sind die in Ziffer 10 genannten Kriterien. Das

Fan-Projekt wird die abgeschdpften Mehrerlése bzw. Gewinne
sozialen Zwecken zur Verfugung stellen.

12. Recht am eigenen Bild

Der Kunde willigt unwiderruflich darin ein, dass Bildnisse und
Tonaufnahmen von ihm im Zusammenhang mit dem
Auswartsspiel durch das Fan-Projekt oder den 1. FC KoIn oder
durch ein von diesen oder einem Heimclub bzw. Veranstalter
beauftragten oder autorisierten Dritten wie insbesondere Bild-
und Filmjournalisten hergestellt sowie im Rahmen der
Berichterstattung uber sportliche Ereignisse oder zur Wahrung
berechtigter Interessen des Fan-Projekt durch bekannte oder
unbekannte Nutzungsarten verbreitet oder verdffentlicht
werden. Das gilt nicht, soweit dadurch ein berechtigtes
Interesse des Kunden oder, falls dieser verstorben ist, seiner
Angehdrigen verletzt wird. Der Kunde verzichtet auf etwaige
Vergitungsanspriiche, wobei dies auch dann gilt, wenn durch
die Verdffentlichung oder Verbreitung aufRergewdhnliche
Ertrage oder Vorteile erzielt werden. Zwingende Bestimmungen
aufgrund des allgemeinen Personlichkeitsrechts, nach § 23
Abs. 2 KunstUrhG und nach dem Datenschutzrecht bleiben
unberuhrt.

13. Zugang zum Stadion, Personalisierung, Auflagen

13.1  Der Zugang zu den jeweiligen Stadien der Heimclubs
erfolgt nur gegen Vorlage des Auswartstickets.

13.2 Das Fan-Projekt behalt sich vor, die Auswartstickets fir
einzelne  Auswartsspiele oder generell ausschlie3lich
personalisiert auszugeben, unabhangig davon, ob die
Auswartstickets im Rahmen eines einzelnen
Vermittlungsvertrags oder der Auswartsdauerkarte erworben
werden.

13.3 Die Personalisierung der Auswartstickets kann
insbesondere in der Weise erfolgen, dass das Fan-Projekt dem
Kunden einen Abholschein Ubersendet und der Kunde das
Auswartsticket gegen Vorlage des Abholscheins und eines
amtlichen Lichtbildausweises am Spieltag im Umfeld des
Stadions des jeweiligen Heimclubs abholen kann.

13.4 Das Fan-Projekt kann durch eigenes Personal an den
jeweiligen Spieltagen vor dem Stadion Identitatskontrollen der
Auswartsticketinhaber durchfuhren. Der Identitdtsnachweis
erfolgt durch Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises in
Verbindung mit dem Auswartsticket.

13.5 Das Fan-Projekt wird etwaige Einschrankungen
und/oder  Auflagen betreffend die Vermittung von
Auswartstickets, die Anreise zum und Verhaltensregeln im
Stadion sowie die Abreise, die auf Entscheidungen des
1. FC KoéIn, eines Heimclubs, eines Sportverbands oder eines
Verbandsgerichts beruhen, stets einhalten. In diesen Fallen
erfolgt eine Vermittlung an den Kunden unter den durch die
vorgenannten Entscheidungen bedingten Einschrénkungen
und/oder Auflagen. Dies gilt auch fur den Fall, dass aufgrund
einer vorgenannten Entscheidung Auswartstickets nur an
bestimmte Kunden vermittelt werden durfen bzw. bestimmte
Kunden von der Vermittlung ausgeschlossen werden sollen. Ist
dem Fan-Projekt aufgrund der vorgenannten Entscheidungen
die Vermittlung eines Auswartstickets nicht mdglich, besteht
kein Anspruch des Kunden auf Vermittlung des entsprechenden
Auswartstickets. Sofern aus den vorgenannten Griinden ein
Auswartsticket nicht abgegeben werden kann, wird ein
gegebenenfalls bereits gezahlter Ticketpreis erstattet. Die
Regelungen dieser Ziffer 13.5 finden ausdriicklich auch auf
Auswartsdauerkarteninhaber Anwendung.

14. Aufenthalt im Stadion

14.1 Fir den Aufenthalt im Stadion des Heimclubs gilt die
jeweils aktuelle Stadionordnung des jeweiligen Heimclubs in
ihrer jeweils glltigen Fassung. Mit Zutritt zum Stadionbereich
erkennt jeder Kunde die jeweilige Stadionordnung an und
akzeptiert diese als fur sich verbindlich. Die Stadionordnung gilt
unabhé&ngig von der Wirksamkeit dieser AGB.

14.2 Der Kunde verpflichtet sich gegeniber dem Fan-
Projekt auf dem jeweiligen Stadiongeléande zu absolutem
Wohlverhalten. Den Anordnungen des Heimclubs, der Polizei
und des Sicherheitspersonals ist stets Folge zu leisten.

14.3 Dem Kunden ist das Mitfihren und Bereithalten
folgender Gegenstande nicht gestattet: Waffen und geféhrliche



Gegenstande (z.B. Flaschen aller Materialien, sonstige
Behaltnisse aus splitterndem oder besonders hartem Material);
pyrotechnische Gegenstande sowie brandférderndes oder
brandlasterhéhendes Material; Sperrige Gegensténde; Fahnen-
oder Transparentstangen, die nicht aus Holz hergestellt oder
langer als 1 m sind oder deren Durchmesser grof3er als 2 cm
ist; Tiere; Mechanisch betriebene Larminstrumente, Gerate zur
Gerausch- und Sprachverstéarkung; alkoholische Getrénke, die
nicht im Stadion erworben wurden, sowie Drogen aller Art. Die
Regelungen der jeweiligen Stadionordnung bleiben unberthrt.

14.4 Untersagt ist dem Kunden die AuRerung und
Verbreitung rassistischer, fremdenfeindlicher oder
rechtsradikaler Parolen; die Beteiligung an streitigen
Auseinandersetzungen, Beleidigungen anderer Personen;
alkoholische Getranke im UbermaR zu konsumieren; nicht fir
die allgemeine Benutzung vorgesehene Bauten und
Einrichtungen (z.B. Zaune, Mauern, Absperrungen) zu betreten
bzw. zu Ubersteigen sowie fir Zuschauer nicht zugelassene
Bereiche (z.B. Spielfeld, Innenraum, Funktionsrdume), zu
betreten; mit Gegenstdnden zu werfen; Feuer zu machen,
Feuerwerkskorper oder andere pyrotechnische Gegenstande
abzubrennen oder abzuschieRen (ebenso die Anstiftung zu
solchen Handlungen sowie deren Vorbereitung und
Unterstlitzung, insbesondere durch Verdecken der Handlungen
mit sichtbehindernden Gegensténden, etwa Transparenten);
Waren und Drucksachen zu verkaufen; Werbematerial wie
Warenproben oder Prospekte zu verteilen sowie Sammlungen
jeder Art durchzufuhren; die Mitnahme von Bild- oder
Tonaufnahmegeréten einschlie3lich Videokameras sowie die
Herstellung von Ton- oder Bildaufnahmen der Veranstaltung,
deren kommerzielle Verbreitung und die Unterstiitzung anderer
Personen bei derartigen Aktivitdten, es sei denn, es liegt eine
vorherige Erlaubnis des Fan-Projekt und des Heimclubs vor
oder der Vorgang vollizieht sich im rein privaten Bereich; ein
provozierendes Verhalten zu zeigen, das geeignet sein kann,
eine Auseinandersetzung mit den Ubrigen Zuschauern
herbeizufiihren — von einem solchen provozierenden Verhalten
kann der Ordnungs- und Sicherheitsdienst ausgehen, wenn im
Auswartsbereich des Stadions Fanartikel der Heimmannschaft
getragen oder gezeigt werden; sich auf dem Stadiongelédnde
oder im Stadion in einer Aufmachung zu zeigen, die geeignet
und den Umsténden nach darauf gerichtet ist, die Feststellung
der Identitdt zu verhindern (Vermummungsverbot). Die
Regelungen der jeweiligen Stadionordnung bleiben unberthrt.

14.5 Im Falle der Zuwiderhandlung gegen die Verbote
geman Ziffern 14.2, 14.3 und 14.4, sind das Fan-Projekt, die
Polizei und/oder das Sicherheitspersonal berechtigt,
entschadigungslos von Kunden mitgefihrte verbotene
Gegenstéande zu beschlagnahmen, Kunden den Zutritt zum
Stadionbereich zu verweigern und/oder sie des Stadions zu
verweisen.

14.6 Die DFB-Richtlinien zur einheitlichen Behandlung von
Stadionverboten werden unmittelbar bindend zwischen den
Vertragsparteien vereinbart.

15. Kontakt, Kommunikation

15.1 Riickfragen und  sémtliche  Angelegenheiten  im
Zusammenhang mit Auswaértstickets konnen Uber die folgenden
Kontaktmaoglichkeiten an das Fan-Projekt gerichtet werden:

Adresse: Fan-Projekt 1. FC KdIn 1991 e.V., Postfach 45 04 56, 50879
Kéln

Tel.: 0221 /260 11 222 (Ortstarif)

Fax: 0221 /716 16 439

E-Mail: tickets@fan-projekt.de

15.2 Fir die Kommunikation zwischen den Vertragsparteien im
Rahmen dieses  Vertragsverhaltnisses, auch hinsichtlich
vertragsgestaltender Erklarungen, ist grundsatzlich die elektronische
Form ausreichend (z.B. per E-Mail oder (ber das Online-
Buchungssystem des Fan-Projekt).

16. Rechtswahl, Erfiillungsort, Gerichtsstand und
Salvatorische Klausel

16.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die
Anwendung des Ubereinkommens der Vereinten Nationen ber
Vertrdge Uber den internationalen Warenkauf (CISG — UN-Kaufrecht)
wird ausgeschlossen.

16.2 Fir Lieferung, Leistung und Zahlung ist Kéln der alleinige
Erfillungsort.

16.3 Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB, juristische
Person des offentlichen Rechts oder o&ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland
oder ist sein Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt, so ist der ausschliefliche
Gerichtsstand ~ fir alle  Auseinandersetzungen aus und in
Zusammenhang mit dem  Vertragsverhdltnis  KoIn.  Bei
grenziiberschreitenden  Vertrdgen wird als  ausschlieRlicher
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis
ebenfalls KdIn vereinbart.

16.4 Sollten einzelne Klauseln dieser AGB ganz oder teilweise
ungiiltig sein, berihrt dies die Wirksamkeit der tibrigen Klauseln bzw.
der ibrigen Teile solcher Klauseln nicht. Eine unwirksame Regelung
haben die Parteien durch eine solche Regelung zu ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung am néchsten
kommt. Entsprechendes gilt auch fiir eine Liicke dieser AGB.
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